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A pasagem
muda guwoanglo
a gente anda.
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tentador acreditar que o impacto de uma organizagao reside apenas nas
grandes decisdes, nos marcos estruturais, nos anutncios de resultados. Mas
a verdade é mais profunda, e, muitas vezes, mais silenciosa: a paisagem
muda quando a gente anda.

Cada processo aprimorado, cada cuidado oferecido com ateng¢éao, cada decisdo orientada
pelo propésito institucional tem o poder de deslocar realidades. Sdo esses movimentos
continuos, consistentes, conscientes, que moldam o presente e pavimentam o futuro.

Transformar, no entanto, exige mais do que intencgao. Exige resiliéncia para atravessar as
mudancas de diregao, lidar com as auséncias e seguir apesar das entregas que ndao chegam.
Exige compromisso de todos os stakeholders* para sustentar o que foi comegado, mesmo
quando o caminho se torna incerto. Como escreveu Tamara Klink*, “desistir é renunciar a
chance de partir”. E nés nao desistimos.

E no cotidiano, ndo no excepcional, que se constréi a qualidade, a inovagéo, o impacto. O
fortalecimento institucional ndo acontece de uma sé vez: ela é feita em camadas, em
escolhas, em aliangas e entregas que, somadas, fazem a diferenca.

Por isso, enquanto olhamos para o futuro, ndo perdemos de vista o presente. E na forma
como trilhamos o agora que reside a legitimidade do que entregaremos adiante.

Avancamos comresponsabilidade. Com consciénciado que somos,do querepresentamos
e do que precisamos continuar transformando.

Porque aqui, onde estamos, € onde tudo comeca.

* Em portugués, parte interessada. Termo de pessoas, grupos ou iniciativas que estdo interessados nas decisdes ou atividades de uma empresa.
* Tamara Klink é uma escritora brasileira que relata em seus livros experiéncias de suas viagens desafiadoras pelo mundo.
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EDITORIAL

Inovar é essencial para acompa-
nhar as transformagdes que marcam
o século XXI. Na Fundagéao José
Silveira, essa inovagao ganha forma
de maneira estratégica, especialmen-
te por meio das a¢des do Nucleo de
Desenvolvimento Estratégico e
Inovagdo (NDEI), que atua de forma
integrada para potencializar resulta-
dos e transformar rotinas com
eficiéncia e propdsito.

O primeiro semestre de 2025 foi marcado por desafios superados e con-
quistas significativas. Nesse periodo, o Programa de Estagio Acelera FJS se
dedicou ao desenvolvimento de projetos institucionais com foco em potencia-
lizar o desempenho das areas, sempre alinhado ao compromisso de cuidar da
saude da populagao com primor.

Na 102 edigéo da revista Acelera Comunica, veremos histérias inspiradoras
de casos de sucesso do Programa Acelera, a exemplo do “FJS Inteligente”,
com a utilizagdo da Internet das Coisas no setor de Nutrigéo, e o “Otimiza” por
meio da digitalizagdo das Movimentagdes de Pessoal (MP). Também apresen-
taremos uma pauta externa relacionada a atuagéo do Centro de Pesquisa,
Aprendizagem e Inovagao (CPAI), com a realizagéo de pesquisas cientificas de
exceléncia.

Para além do Programa Acelera, também surge o Nucleo de Inteligéncia
Artificial (IA), que busca solugdes tecnoldgicas. E reforgamos ainda as iniciati-
vas sustentaveis do Programa alinhadas ao ESG (em portugués, Ambiental,
Social e Governanga).

Tudo isso contribui para manter vivo o legado de 88 anos da Fundacao. E
registrar essas conquistas é parte fundamental do nosso processo de evolu-
¢do. Dessa forma, permanecemos com o ciclo de inovar, quantificar e evoluir,
cumprindo o propdésito de promover a cultura da inovagao dentro da Fundagéo
José Silveira.

Esperamos que as matérias desta edigdo inspirem vocé a seguir conosco
nessa jornada. Inovamos para transformar e transformamos para inovar.
Juntos, seguimos construindo um futuro cada vez mais inovador.

Boa leitura!

Ji-&,ﬁm

Gestora do Nucleo de Desenvolvimento
Estratégico, Assistencial e Inovacéo
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Solucoes que fazem
a diferencga: FJS el
Inteligente em acgao MR

Veja como iniciativa do

Programa Acelera transforma B s (R
rotinas operacionais e fortalece e b aeitren
a cultura da inovagcdo com uso -

estratégico de tecnologia

[ ]
o Aplicagdo de treinamento no setor de Nutricdo pelo FJS Inteligente
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tilizando a Internet das Coisas

(loT)*, o projeto FJS Inteligente

automatiza processos criticos

a partir da implementacgao de
sensores loT em equipamentos,
sendo possivel monitorar, em tempo
real, a temperatura e a umidade do
ambiente. O monitoramento otimi-
zado garante que, caso os aparelhos
entrem em estado critico, os contro-
ladores de temperatura operem den-
tro dos parametros especificos, ge-
rando alertas para evitar que os
equipamentos funcionem a tempera-
turas abaixo do necessdrio, o que faz
com que a equipe seja imediata-
mente notificada.

Esse recurso evita custos adicio-
nais e prolonga a vida util dos siste-
mas, promovendo uma gestdo mais
inteligente — assim como o nome do
projeto.

Como parte de um processo de
aprendizado continuo, o projeto se
expandiu para novas dreas. O que co-
megou no Laboratério de Hematolo-
gia agora também estd presente na
Farmacia do IBIT, na sala da Ruy Si-
moes e, recentemente, chegou ao se-
tor de Nutricdo do Hospital Santo
Amaro (HSA).

H4a quatorze anos na Fundagéo,
Rafaela Sousa, que trabalha na Su-
pervisdo de Nutricdo no HSA, relata
que, entre os principais desafios que
o setor enfrentava, estava o registro
preenchido manualmente. Com a so-

(49 N

Estavamos buscando um sistema que nos permitisse o
monitoramento de temperatura das cimaras de
congelamento e refrigeracdo do Almoxarifado de
Nutricdo, para acompanhamento de possiveis desvios
de temperatura, visto que trabalhamos diretamente no
controle de qualidade dos alimentos armazenados

lugao inteligente instalada nas cama-
ras frias para o controle de tempera-
tura automatizada, alarmes e geragao
de relatorios, ja é possivel perceber
beneficios: o registro tornou-se ainda
mais seguro, permitindo o controle
do funcionamento dos equipamen-
tos, o monitoramento da qualidade e
a otimizagd@o dos processos realiza-
dos dentro da Nutrigao.

Com uma abordagem clara e aces-
sivel sobre o funcionamento da ferra-
menta, o treinamento do setor de Nu-
tricdo foi aplicado por Aline Lima,
estagiaria do Programa Acelera.

Essa a¢do promove a capacitagao
dos colaboradores para operar novas
tecnologias, desenvolvendo habilida-

Supervisora de Nutricdo
Rafaela Sousa

des em gestao digital e automagao. O
projeto fomenta a cultura de inovagao,
incentivando a equipe do setor que re-
cebeu o treinamento a continuar bus-
cando melhorias e solugdes criativas
para os desafios operacionais.’

Todo esse processo reforca o
compromisso da Fundacéo José Sil-
veira em utilizar novas tecnologias
para atualizar seus fluxos e proces-
sos, mantendo sua dedicagdo cons-
tante a inovagéo.

! Interconexdo de dispositivos e sistemas fisicos a internet, que permite a troca de dados e a automacéo de processos
como 0 monitoramento de equipamentos e ambientes em tempo real, visando maior eficiéncia e controle.
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[ ]
o Jean Victor; estagidrio do Acelera, em encontro com gestores do GDAI

Quando inovar da certo:

Otimiza mostra impacto
e gera resultados

Saiba como a MP eletrénica transforma
a rotina dos colaboradores da FJS

o Programa Acelera, o Otimiza
nasce com o propésito de otimi-
zar os processos da Fundagéo
José Silveira, fazendo referéncia
direta ao préprio nome do projeto. Ele
faz uso de plataformas digitais para
substituir tramitagdes fisicas e manu-
ais, transformando-as em digitais e tor-
nando mais simples e ageis os fluxos e
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processos. Uma das frentes desse tra-
balho é a digitalizagao do fluxo de Mo-
vimentagdo Pessoal (MP) do setor de
Recursos Humanos (RH), por meio da
ferramenta Fluig?.

A primeira implementagdo da MP
eletronica aconteceu na UPA dos
Barris, unidade gerenciada pela Fun-
dagao, com o apoio de Viviane Mas-

carenhas, Coordenadora Geral Admi-
nistrativa. Era um teste piloto para
entender o que funcionaria dentro do
escopo do projeto, e os resultados fo-
ram positivos!

Atualmente, com todo o papel elimi-
nado nessas unidades, ha um impacto
significativo no impacto ambiental na
Fundagao. Com a digitalizagéo, o papel




...........

Treinamento Fluig

Do Papel para o Digital:
Transig¢ao para MPs
Eletronicas

e
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o Otimiza realizando treinamento da MP Eletronica para o GDAI

—

UNIDADES COM MP ELETRONICA
+ DE 30 MIL FOLHAS ECONOMIZADAS

Hospital Santo Amaro (HSA) - Salvador

Instituto Bahiano de Reabilitagao (IBR) - Salvador
UPA dos Barris - Salvador

Instituto Brasileiro para Investigagao da Tuberculose
(IBIT) - Salvador

Hospital Cristo Redentor - Itapetinga

Hospital Geral de Itaparica - Itaparica

Santa Casa de Jequié - Jequié

Hospital Regional Vicentina Goulart - Jacobina

Escaneie 0 QR-Code
para saber mais!

2TOTVS Fluig € uma solucdo de automatizacdo de tarefas, 100%
online e que permite a criacdo de inumeros fluxos de trabalho, dando
muito mais autonomia aos times internos.
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foi eliminado por completo, o que re-
presenta cerca de 30 mil folhas econo-
mizadas por ano na sede e unidades
préprias — exceto, por enquanto, so-
mente a Geréncia de Desenvolvimento
e Agdes Institucionais (GDAI).

Os beneficios ndo se limitam ape-
nas ao ambiental. E o que conta Lucas
Ramos, assistente administrativo na
UPA dos Barris. Com sete anos de atu-
acao na Fundagado, ele destaca as mu-
dangas no dia a dia. O treinamento
para uso da ferramenta foi realizado
pelo préprio time do Programa Ace-
lera, que segundo Lucas, destacou-se
pela postura atenciosa e prestativa.

Com o sucesso dessa implementa-
¢do inicial, o projeto se expandiu para
outras unidades da Fundagdo José
Silveira, tanto em Salvador quanto em
cidades do interior da Bahia, como Ita-
parica, Itapetinga, Jacobina e Jequié.
O préximo passo é levar a MP eletro-
nica para o GDAI, com o objetivo de
impactar mais unidades nos munici-
pios baianos.

Essa iniciativa demonstra que a
inovagao é constante e eficiente, atu-
ando para tornar a tecnologia uma
aliada cada vez mais presente na ro-
tina dos colaboradores.

{4 w

Hoje as MPs néo sdo mais tramitadas
fisicamente, o que facilita sua

tramitacdo interna e evita os extravios,

proporcionando celeridade nos
processos como um todo

Lucas Ramos
Assistente administrativo




Dos dados a
acao:NDEI
aposta em
Inteligéencia
Artificial

NDEI cria Nucleo de Inteligéncia
Artificial (IA) com foco em
automacaio e letramento digital
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[ ]
o Lidio Neto, Caud Andrade, Gabriel Cunha e Laisa Pereira, integrantes do Niicleo de IA
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TECNOLOGIA AO SEU ALCANCE

criagdo do Nducleo de IA sur-
giu da necessidade de pensar
novas estratégias para o uso
da inteligéncia artificial na
Fundagdo. O Programa Acelera foi
uma das principais motivagdes e
funcionou como ponto de partida, ja
que diversos projetos desenvolvidos
pelos estagiarios ja utilizavam IA, in-
clusive com a criagdo de solugdes
como a Assistente Virtual Jo. Além
da crescente demanda do mercado,
a prépria Fundagdo também vinha
identificando oportunidades de apri-
morar seus fluxos e processos com
0 apoio da tecnologia. A partir des-
ses insights®, foram promovidos cur-
sos de letramento e capacitagdo em
IA para os colaboradores, incluindo
acdes em parceria com o In94,

Composto por Caua Andrade, trai-
nee de Inovagdo, Gabriel Cunha, Laisa
Pereira, analistas de Inovagdo juniores
e ex-estagiarios do programa Acelera,
e por Lidio Neto, analista de Inovagédo
pleno, o setor tem atuado na identifica-
¢do de oportunidades para aplicagao
da tecnologia, especialmente em ativi-
dades repetitivas e de alto volume, que
consomem tempo e recursos dos se-
tores. A automatizagdo dessas tarefas
permite que os profissionais foquem
em acgdes mais estratégicas, melho-
rando a produtividade.

Outro eixo importante do trabalho
esta na capacitagao e sensibilizagdo
dos colaboradores para o uso da IA.
Como se trata de um tema ainda novo
para grande parte das equipes, o obje-
tivo neste momento é aproximar a tec-
nologia da rotina institucional, promo-
vendo familiaridade e seguranga no




uso de ferramentas baseadas em inte-
ligéncia artificial.

A experiéncia vivida no Programa
Acelera teve papel fundamental no de-
senvolvimento profissional dos trai-
nees de Inovagao, fortalecendo suas
competéncias para contribuir com as
iniciativas inovadoras da Fundagéo.
Gabriel destaca que sua passagem
pelo programa foi decisiva para o apri-
moramento das hard skills®, especial-

mente na parte técnica, e também das
soft skills®, essenciais para a gestédo
de projetos e o relacionamento com
diferentes niveis hierarquicos.

Na mesma linha, Caua reforga a in-
fluéncia positiva do Programa na sua
fungao atual:

“Hoje, como trainee de Inovagao
no setor de Inteligéncia Artificial, per-
cebo o quanto a bagagem adquirida
no Acelera influencia positivamente
na minha atuagao. Consigo lidar com
projetos de forma mais madura, tenho
mais seguranga para propor solugdes
e compreendo melhor as dores inter-
nas dos setores, o que facilita o de-
senvolvimento de iniciativas mais ali-
nhadas as necessidades da empresa”.

Como préxima entrega, o Nucleo
de IA atuard na transigé@o para a nova
versao da Jo, atualmente em desen-
volvimento, com ajustes técnicos, vali-
dacdes e implementagdo gradual de
funcionalidades. Essa atualizagédo
sera um avango importante no uso da

*Em portugués, percepcdo. Significa uma nova perspectiva sobre algo.
*E formado com voluntarios de diversos setores da FJS que buscam propagar a novas praticas dgeis na Organizagéo. O grupo
foi capacitado para atuar na organizagdo como agentes de transformacédo, multiplicando conteudos voltados a tematica de

inovacdo, agilidade e melhoria continua.

5 Significa habilidades técnicas e especificas de uma profissao.
6 Significa habilidades comportamentais, mais focado em comunicagdo e colaboracdo.
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IA para qualificar processos e servi-
¢os internos.

Entre os beneficios esperados com
a consolidagao do nucleo estao o apri-
moramento na andlise de dados, com
maior agilidade e precisdo na interpre-
tacdo das informacgdes, e o fortaleci-
mento da tomada de decisbes, que
passa a se basear em dados organiza-
dos e em insights gerados com o apoio
da tecnologia. Outro avango impor-
tante € a melhoria na qualidade do
atendimento, com respostas mais rapi-
das, precisas e personalizadas, alinha-
das as necessidades da Fundagao.

€ ——

A passagem que tive como
estagidrio no programa fez com que
eu desenvolvesse muito minhas hard
skills (principalmente na parte
técnica voltada a tecnologia) e
também as minhas softs skills. A
autonomia que temos, a forma que
gerenciamos os projetos, o contato
que fazemos com colaboradores de
diversos niveis de cargos, faz com
que tenhamos um maior
engajamento e uma maior
proatividade perante a resolucdo de
problemas.

Gabriel Cunha
Analista de Inovacdo Junior




ESG em

movimento

Como o Programa Acelera
atua na sustentabilidade da
Fundacdo José Silveira

Imagem do Freepik

ustentabilidade é derivada da

“sustentavel”, do latim susten-

tare, que significa sustentar, de-

fender, favorecer, apoiar, con-
servar e cuidar. Na Fundagao José
Silveira, esse conceito é considerado
como uma extensdo do propésito de
cuidar da saude e melhorar a quali-
dade de vida das pessoas.

Na Instituicdo, a sustentabilidade
vai além da dimensdo ambiental: en-
volve também aspectos financeiros,
sociais e de governanga, alinhando-
-se aos pilares ESG (Ambiental, So-
cial e Governanga, em portugués).

0 ESG estd presente de forma frag-
mentada em diversas areas da Funda-
¢ao, buscando preservar o foco na
saude integral do paciente e também
do colaborador, colocando as pes-
soas no centro das praticas sustenta-
veis. Todo mundo contribui de alguma
forma e, com a atuagdo de setores-
-chave de forma técnica e operacio-
nal, essas praticas se fortalecem.

M Julhode 2025 + Acelera Comunica

ATUAGAO DO ACELERA EM
PROJETOS COM PRATICAS ESG

A atuagdo do programa Acelera
vem contribuindo de forma consis-
tente para o avango dessas praticas
sustentdveis, especialmente no que
diz respeito a reducé@o de papel, eco-
nomia de energia e melhoria da efici-
éncia operacional. Projetos como o
Otimiza, o FJS Inteligente e a Informa-
tizagao da Feira de Saude sdo exem-
plos concretos dessa contribuigao.

No projeto Otimiza, diversas inicia-
tivas foram implementadas para redu-
zir o consumo de papel e facilitar a
rotina do dia a dia do colaborador com
a utilizagdo do Fluig. Com a atuagao
na Politica de Viagens, por exemplo,
houve uma redugao de 80% das folhas
utilizadas em cada solicitagdo. Antes
da implantagao do Fluig, cada solicita-
¢ao emitia cinco paginas, nimero que
caiu para apenas uma pdagina com a
digitalizagéo do processo. No setor de

MOMENTO SUSTENTAVEL
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Selo ProAcelera

Suprimentos, na avaliagdo de produ-
tos para padronizagéo, houve uma re-
ducdao de mais de 50% dos papéis
emitidos. Outro destaque é a MP ele-
tronica: antes da digitalizagao das Mo-
vimentacoes de Pessoal (MP), utiliza-
vam-se, em média, 4 folhas de papel
por documento, o que gerava um con-

sumo anual de aproximadamente




30.084 folhas. Com a digitalizagéao,
esse numero foi eliminado, represen-
tando a preservagao de cerca de 3 ar-
vores por ano, segundo a equipe do
projeto.

A adogdo de solugdes digitais na
Feira de Salde resultou em uma ex-
pressiva economia de papel. Antes da
informatizagao, eram utilizadas cerca
de 350 resmas de papel por ano, tota-
lizando 14.500 folhas de papel, o que
correspondia a cerca de 29 resmas
por més. Apos a digitalizagdo, esse
nuamero caiu para cerca de 7 resmas
por més, ou seja 3.500 folhas de papel
anuais, em uma redugao de 76%.

Uma iniciativa complementar é o
ProAcelera, criado pelas estagiarias
do FJS Inteligente. Essa iniciativa re-
conhece e certifica praticas e solu-
¢bes sustentaveis dentro da Funda-
¢do, incentivando a adogdo de
tecnologias e processos que promo-
vam eficiéncia energética, redugdo de
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residuos e sustentabilidade ambiental
em todas as operagoes.

Ednaldo Nascimento, Coordenador
de Praticas Sustentaveis do Ntcleo de
Desenvolvimento Estratégico e Inova-
¢ao, destaca como as praticas ESG
fazem parte da esséncia do Acelera.

A atuacdo do Acelera no fortaleci-
mento das praticas sustentdveis da

Fundagdo José Silveira demonstra
como inovacgao, responsabilidade am-
biental e cuidado com as pessoas po-
dem caminhar juntos. Os resultados
alcangados revelam impactos positi-
vos tanto no meio ambiente quanto na
eficiéncia institucional, reforgando o
compromisso da Fundagdo com um
futuro mais sustentavel para todos.

49 \

Eu enxergo a atuacdo da equipe do Acelera de forma muito
positiva. Eles contribuem de maneira colaborativa, empatica e
sempre com um olhar atento para solucoes que fortalecem a
sustentabilidade ambiental, o compromisso social e a
governanca corporativa da Fundacéo José Silveira. Acredito
que o sucesso se deve ao fato da equipe conseguir somar
inovacdo com propdsito, trazendo ideias que realmente fazem
diferenca e fortalecem nossa caminhada por uma organizacéao
cada vez mais eficiente e sustentavel

Coordenador de Praticas Sustentaveis do Nucleo de

Ednaldo Nascimento

Desenvolvimento Estratégico e Inovacdo

woE W W w o e W e e e




OLHANDO PARA O FUTURO

CPAI: CIENCIA A SERVICO DA VIDA

Referéncia em pesquisa e cuidado integral, o Centro
de Pesquisa, Aprendizagem e Inovacao (CPAI)
conecta ciéncia, responsabilidade social e avancos
significativos no combate a tuberculose

a saude publica, uma nova 16-
gica vem ganhando forca: a
colaboragdao entre ciéncia,
tecnologia e gestdao como ali-
cerce para a inovagao. Centros como
o InovaHC — iniciativa do Hospital
das Clinicas da Faculdade de Medi-
cina da USP — exemplificam como a
conexao entre startups’, universida-
des e hospitais pode acelerar solu-
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® Parte da equipe do Centro de Pesquisa, Aprendizagem e Inovagdo (CPAI) em reunido

¢Oes inteligentes para desafios histo-
ricos do SUS8. Essa abordagem vai
além da tecnologia; trata-se de trans-
formar conhecimento em cuidado
qualificado, sustentavel e centrado
nas pessoas.

Na Fundagéao José Silveira, o Cen-
tro de Pesquisa, Aprendizagem e Ino-
vagdo (CPAI) concretiza essa visao,
mostrando que inovar é também um

ato de cuidar — com ciéncia, dados e
propésito. O CPAI é referéncia histo-
rica em pesquisa e inovagao dentro
da Fundagao José Silveira. Com tra-
digéo cientifica desde sua fundagao,
em 1937, o IBIT mantém, por meio de
sua assisténcia clinica integrada, ta-
xas médias de cura de 90% para tu-
berculose — um marco notavel, con-
siderando que a média nacional é de
70% e que o patamar minimo reco-
mendado para a eliminagao global da
doenga como problema de saude pu-
blica é ainda menor.

Esses indicadores de exceléncia
contribuiram para atrair Centros de
Pesquisa interessados em colaborar
com a Fundagao, aprimorando ainda
mais os protocolos clinicos e as poli-
ticas de saude.

" Empresas iniciantes, normalmente no
ramo da tecnologia e com carater inovador.

8 Sistema Unico de Satde.

° Em portugués, Institutos Nacionais de
Saude.




[ ]
e Dr Eduardo Netto apresentando pesquisa do CPAI no auditorio do IBIT

No IBIT, o cuidado é integral: pa-
cientes em vulnerabilidade recebem
cestas basicas, reforgo alimentar e
acompanhamento multidisciplinar,
dentro de uma visdo ampliada de
saude que reconhece a importancia
dos determinantes sociais da salde
— fatores criticos no combate a do-
enca. Além da exceléncia clinica, o
IBIT transforma dados de pesquisa
em conhecimento aplicado a saude
publica. Atualmente, com 44 projetos
de pesquisa em andamento, sendo
16 voltados especificamente para a
tuberculose — incluindo estudos mul-
ticéntricos internacionais, como o
RePORT, financiado pelo National Ins-
titutes of Health® (EUA) e pelo Minis-
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tério da Saude. Além dos resultados
clinicos, o centro contribui para a for-
mulagao de politicas publicas, parti-
cipando ativamente de comités e gru-
pos técnicos de vigilancia
epidemiolégica, além de fomentar a
formacao de novos pesquisadores.

0 CPAl também atua na esfera pu-
blica, participando de comités de vi-
gilancia epidemioldgica e contri-
buindo para politicas de saude,
enquanto forma novas geragdes de
pesquisadores. Seu modelo reforca
uma maxima da inovagao: cada ddlar
investido em pesquisa pode gerar até
cinco ddlares em retorno social.
Longe de ser um luxo, a iniciativa é
estratégica — reduz desigualdades,

antecipa desafios e esta alinhada aos
Objetivos de Desenvolvimento Sus-
tentavel (ODS), especialmente a meta
de erradicar a tuberculose até 2030.

0 CPAI carrega o legado do profes-
sor José Silveira ao promover ciéncia
com evidéncia, agao e coragem para
transformar realidades — testemu-
nho de uma trajetéria marcada pela
dedicacgéo e responsabilidade social,
com potencial de contribuir para um
futuro mais justo e saudavel para a
humanidade.




88 anos
de legado

Raizes profundas,
ramos de futuro

Leila Brito
ke Gestora do Ndcleo de Desenvolvimento
Estratégico e Inovagéo e criadora do Programa
Acelera FJS. Atua fomentando continuamente a
4 cultura de inovagdo na Fundagéo José Silveira.

[ )
o Professor José Silveira
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INOVAR COM PROPGSITO

o longo de 88 anos, esta Orga-

nizagdo construiu muito mais

do que uma histéria: edificou

um legado. Um patriménio invi-
sivel, porém essencial, feito de valo-
res, reputagdo, conhecimento e cul-
tura. E esse capital identitario que
serve como solo fértil para novos pro-
jetos, parcerias e inovagoes.

No centro de tudo estdo as pes-
soas. As que carregam consigo a me-
mdria viva de nossa trajetoria. E as
que chegam trazendo o frescor de
novas ideias, novos olhares, novas
possibilidades.

Para continuar viva e relevante, a
Organizagao precisa ampliar seus la-
¢os — inclusive com aquelas cone-
x0es que parecem distantes. Sao es-
sas conexodes periféricas que abrem
portas, espalham ideias e nos levam
a lugares inesperados. Elas alimen-
tam a criatividade, desafiam o pensa-
mento pronto, provocam inovagao.

Organizagbes também tém seus
momentos de inflexdo: janelas de
plasticidade, em que mudangas pro-
fundas sd@o mais facilmente absorvi-
das e transformadas em cultura.
Pode ser uma nova unidade, a ado-
¢ao de tecnologias, ou o inicio de um
projeto-piloto. O que importa é expe-
rimentar com intengdo — porque en-
saios de hoje podem se tornar gran-
des avangos amanha.

Cada decisdo — ou a omissao dela
— molda nosso destino. E por isso que
criamos comités de impacto, que ava-
liam riscos, definem responsabilidades
e acompanham resultados. Assim, te-
cemos um futuro mais consciente e
alinhado ao nosso propdsito.




Para manter essa histéria pulsando,

é fundamental evoluir com coeréncia.

Isso exige:

+ Uma governanga agil, que alie auto-
nomia e transparéncia;

+ Uma cultura de aprendizado conti-
nuo, com trilhas de desenvolvimento
e experiéncias de rotagdo estraté-
gica;

+ Uma digitalizagado que valorize o hu-
mano, ndo que o substitua;

+ Um engajamento real com clientes,
comunidades e parceiros;

E lideres que honrem o legado, mas
tenham coragem de inovar.

0 mundo esta em constante trans-
formagao. E como afirma Nassim Ta-
leb™, em O Cisne Negro, os eventos
que realmente moldam a histéria sao
os imprevisiveis. Por isso, resistir a
mudanga ndo € uma opgao — nem
por conforto, nem por habito. Preci-
samos nos preparar para ela, com
plasticidade, visdo e senso de res-
ponsabilidade.

Este € um convite aberto a todos —
veteranos e novos talentos — para unir-
mos experiéncia e entusiasmo, memo-
ria e ousadia.

Juntos, podemos

perpetuar um legado de 88 anos em

Unidades particulares da Fundagdo, Hospital Santo Amaro e Instituto Bahianao de Reabilitagdo

uma jornada que siga sendo relevante,
humana e transformadora.

E como nos inspira Frederic Laloux™,
em Reinventando Organizagoes:

€ —

A dor e a beleza do mundo
clamam por organizacdes que
possam nos ajudar a ser quem

realmente somos, que despertem
em nds a capacidade de perseguir
nossos sonhos mais elevados —
algo que nenhuma méquina
jamais podera fazer

10 Nassim Taleb é um autor americano-libanés e escreve livros sobre probabilidade, investimentos e mercado financeiro.
' Frederic Laloux é um escritor de empreendedorismo e lideranca.
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IMPACTO QUE ACELERA

Metricas que
transformam: Inovar,
Quantificar, Evoluir

Indicadores revelam os impactos dos projetos do
Programa Acelera na Fundacao

gem do Freepik



Informatizacdo da Feira °/ ,
de Saude

Integrantes da equipe: Gabriel Cunha, Laisa
Pereira e Lidio Neto
Programa Saude e Cidadania
(PSC) atua de forma itinerante
por meio das Unidades Moveis
de Saude, ampliando o acesso a
atendimentos médicos gratuitos e de
exceléncia para a populagdo baiana.
Com o objetivo de melhorar a eficién-
cia dessa agao social, o projeto criado
pelo Acelera é responsavel por imple-
mentar solugbes tecnoldgicas que
viabilizam a execugéo dos processos
de trabalho de maneira digitalizada.

A informatizagdo da Feira de
Saude tornou os servigos de atendi-
mento ao publico mais eficientes
para colaboradores e pacientes.
Houve uma redugado média de quase
cinco minutos no preenchimento
dos dados dos pacientes — o que re-
presenta 43% a menos no tempo to-
tal. Com essa economia, foi possivel
ampliar o nimero de atendimentos,
reduzir filas e elevar a satisfagéo
dos usuarios.

Entre as Feiras de Saude realiza-
[ )
das neste ano, duas se destacam na o Feira de Satide de 40 horas em parceria com a Rede Bahia totalizou 6.556 procedimentos feitos
atuacao do Acelera: nos dias 30 e 31

Procedimentos feitos
Reducdo do tempo de Atendimentos realizados

gr%enc{tilimentp dos Pacientes atendidos - 3 9 6 6]
ados dos pacientes +] 5 m II n

43% 9.914

18 Julhode 2025 + Acelera Comunica




de janeiro de 2025, durante a Feira
de Itaparica, o Programa Acelera re-
alizou a passagem de bastéo para o
PSC, marcando o inicio oficial do
processo de transicdo. Em 10 e 11
de margo, em celebragdo aos 40
anos do Bahia Meio Dia, ocorreu um
mutirdo de servicos com 40 horas
ininterruptas de atendimento, um
marco na trajetdéria por ter sido reali-
zado com uma feira 100% digital.

Com esses avangos, o projeto de
Informatizagdo da Feira de Salde
vem se consolidando como um pro-
duto estruturado e entregue pela
equipe do Acelera.

.szf'

°
Economia de papel: Resmas

@® Antes
350
300
250
200
150

100
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® Na Feira de Satide de 2025, em Itaparica, foram realizados 2.989 procedimentos

@ Depois

350




Otimiza

Integrantes da equipe: Caud Andrade, Jean
Victor Santana, Gabriel Barbosa, Bruno
Henrique Santos, Gabriela Rappel e Jodo Victor
Bonfim

Otimiza foi criado para tornar os

processos da Fundagdo José

Silveira mais ageis, integrados e

digitais, com foco na otimizagéo
de fluxos e ferramentas ja utilizadas.
Um dos principais avangos foi a imple-
mentagao do sistema Fluig no fluxo de
movimentagcao de pessoal do RH,
substituindo o processo em papel e
analdgico reduzindo atrasos, extravios
e falhas nos processos. Os testes co-
megcaram na UPA dos Barris e, com os
bons resultados, foi expandido para
outras unidades. Como parte desse
movimento de modernizagao, o envio
de atestados médicos também foi digi-
talizado, passando a ser feito pela pla-
taforma Meu RH, o que facilitou a gera-
¢do de relatérios e o fechamento da
folha.

Além da automacao de processos, 0
Otimiza trouxe ganhos como redugéo
do uso de papel, melhor acompanha-
mento de indicadores e mais segu-
ranga nas rotinas internas. Os dados
apresentados referem-se aos fluxos de
Movimentagdo de Pessoal (RH), Poli-
tica de Viagem (Superintendéncia) e
Suprimentos, que ja foram incluidos no
processo de digitalizagdo, com treina-
mentos em andamento e resultados
concretos em agilidade, controle e inte-
gracdo. A iniciativa fortalece a gestao,
melhora a comunicagao entre setores
e impulsiona a transformagao digital
na Fundagao.
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Reducao de papel

Media de MPs por ano Reducdo de folhas
de papel em cada

7 52] MPs solicitacdo
[ |
%
0%
Folhas economizadas
por ano

30.084

VOCE SABIA?

Folhas de papel sdo produzidas a
partir de fibras de celulose
extraidas de arvores como, por
exemplo, o eucalipto. Para cada 10
mil folhas de papel economizadas,
uma arvore é preservada. Na
Fundacéo José Silveira, a atuacao
do Otimiza no fluxo das
Movimentagdes de Pessoal
contribui para a diminuigao de
papel, totalizando uma economia
anual de 30 mil folhas com o
projeto. Assim, sdo preservados 3
eucaliptos anualmente.




A ferramenta FLUIG trazida pelo Projeto
Otimiza, trouxe para a Logistica de Viagens
Institucional as seguintes vantagens:

otimizacdo de recursos e tempo; reducdo de

u u desperdicios com papel; melhoria de
comunicacao intersetorial; fluidez e
deshurocratizagdo do processo.

Amanda Aragdo
Assessoria da Superintendéncia

MPs Politica Padronizagao
de Viagem de Suprimentos

Quantidade de ] 4 7 2
treinamentos

onidode (LT 25 10
PROPRIAS

e 120 4100

- - —
=




Assistente Virtual JO

Integrantes da equipe: Caud Andrade ,Gabriel
Cunha, Gabriela Rappel, Jodo Victor Bonfim,
Laisa Pereira e Lidio Neto

projeto Assistente Virtual J§,
apelidado em referéncia ao
professor José Silveira, tem
como objetivo facilitar o
acesso a informacao para colabora-
dores da Fundagao José Silveira.

E uma Inteligéncia Artificial que, ao
ser alimentada constantemente com
dados organizacionais atualizados, é
capaz de gerar respostas precisas a
cada solicitacao feita sobre a Institui-
¢do. Sua primeira versao operava de
forma simples, por meio de um sis-
tema web, sem controle de acesso ou
autenticacao.

Com o uso crescente e a identifica-
¢do de novas necessidades, foi ini-
ciada a transi¢ao para a nova versao
da J6 - mais estruturada, segura e
preparada para atender as demandas
institucionais —, com participagao do

Perguntas Frequentes - Jo

Ramais telefénicos da Fundagéo
Convénios meédicos e cobertura
Recursos Humanos e Portal Meu RH
Setores e Servigos da Fundagéo
AvaliagOes e processos internos
Sistemas internos (GLPI, Zimbra)

Documentagao e cadastros

Voluntariado e programas sociais

0% 5%

Nucleo de IA nesse processo. Entre as
melhorias, destacam-se o controle de
permissdes por usuario ou setor, a
gestao de acessos, e uma infraestru-
tura mais estavel e escalavel, permi-
tindo que mais pessoas utilizem a fer-
ramenta.

an

A “nova J&" oferecerd recursos
como personalizagdo de ambientes
por perfil, acompanhamento de intera-
¢Oes, carregamento dinamico de docu-
mentos e bases de conhecimento,

além de suporte a construgao de agen-

Distribuicao de Perguntas Semanais

Base de 1774 perguntas por semana

@ Porcentagem

21.00% 20.89%

@

16.80%

& & & &E©
5 F
2 W oF
& o 9
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16.00%

II 0.28% 0.11%
SRS

o &

@ Forcentagem

10%

15% 20% 25%
tes com fluxos mais complexos — ou
seja, a possibilidade de criar perfis au-
tomatizados com comportamentos
especificos designados para cada se-
tor caso seja necessdrio, que atuam
como assistentes especializados em
temas ou processos internos.

A nova versdo encontra-se atual-
mente em fase de construgédo, comim-
plementacdo gradual dos recursos,

testes e validagdes.

Tempo de resposta

Para perguntas
mais simples

5 Segundos

Para perguntas mais
complexas ou com
respostas longas

10.15 ...




FIS Inteligente

Integrantes da equipe: Aline Lima e Julia Borges

FJS Inteligente é uma iniciativa
do Programa Acelera voltada a
modernizagdo de processos
por meio da tecnologia da In-
ternet das Coisas (loT), com foco na
eficiéncia, seguranca e sustentabili-
dade. Ao automatizar o monitora-
mento de temperatura e umidade
em setores estratégicos como o La-
boratério de Hematologia, a Farma-
cia IBIT e o setor de Nutrigao, o pro-
jeto eliminou problemas recorrentes
como registros manuais suscetiveis
a erros e a falta de alertas para fa-
Ihas nos equipamentos. Hoje, com
um sistema inteligente e integrado, é
possivel acompanhar em tempo real
as condicbes dos ambientes e ga-
rantir a integridade de insumos e
amostras, otimizando recursos e
prevenindo desperdicios.

Ao longo de sua atuagéo, o FJS In-
teligente trouxe avangos significati-
vos tanto para a gestdo interna
quanto para a qualidade do servigo
oferecido a comunidade. O sistema
facilita o acesso remoto as informa-
¢Oes, gera relatorios automaticos e
permite uma administragcao baseada
em dados, o que fortalece a gover-
nanga e simplifica auditorias. Além
disso, a automagéo libera as equi-
pes de tarefas operacionais, permi-
tindo um foco maior em atividades
analiticas e estratégicas.
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Setores impactados

processo de instalagado

¢ FARMACIA IBIT NUTRIGAO
2 sensor instalado + 4 sensores instalados
1 conversor em « 1 conversor instalado

¢ LABORATORIO DE SALA RUY SIMOES

HEMATOLOGIA « 1 sensor instalado

* 6 sensores instalados
« 1 conversor instalado

e Beneficios alcangados nos setores

Automacao de Processos Manuais
Maior Seguranca Operacional
Rastreabilidade de Dados
Padronizagéo dos Processos

Quantidade de treinamentos

b 30

Pessoas impactadas
diretamente

Treinamento

J

Setores

Imagem do Freepik




Projeto
FJS Saude

Programa Acelera auxilia no
desenvolvimento do cartao
de beneficios FJS Saude

Integrantes da equipe: Maria Luiza Miyakawa,
Nusta Oviedo e Vanessa Freitas

.. e o
Posicionamento de Marey

| SEGMENTOS DE PlBLICO
lirli]
Potie s Setor da
mpress
] Jarsads g Farvera

Corrole o do.
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e FJS Saiide apresentando proposta de posicionemento de marca em entrega da sprint de maio

m 2025, o Acelera assumiu o

desafio de contribuir com a es-

truturagdo do cartdo de benefi-

cios para os servigos ofereci-
dos pelo Hospital Santo Amaro e
pelo Instituto Bahiano de Reabilita-
¢do, como consultas e exames.
Nesse cenario, destaca-se a atua-
¢éo conjunta do time do Projeto FJS
Salde com a equipe comercial e
stakeholders de outras areas, como
o setor de treinamentos, com o obje-
tivo de desenvolver uma identidade
propria e dar vida ao cartao.

As estagiarias foram responsaveis
por todo o processo de construgao
do posicionamento da marca do car-
tao, passando por etapas como pes-
quisa de mercado, por meio da apli-
cacao de questionadrios para entender
as preferéncias do publico-alvo, ana-
lise de concorrentes e criagédo da co-
municacdo verbal e visual do pro-
duto. O resultado foi a criagdo de um
cartdo com pregos acessiveis e facili-
dade de uso, que prioriza atributos
valorizados pelo publico, como quali-
dade e confianga: marcas registra-
das dos 88 anos de histdria e cuidado
da Fundacgéao José Silveira.

Atualmente, o cartdo ja esta dis-
ponivel para assinatura dos colabo-
radores internos e segue em pro-
cesso de expansao para outros
publicos. A atuagdo do Acelera foi
fundamental para tirar o projeto do
papel e transformar a ideia em uma
solugdo concreta.
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programa de beneficios

Cuidar da sua
familia ficou
ainda mais facil

Agora, os descontos exclusivos em
consultas, exames e procedimentos
gue vocé tem como colaborador vao
chegar ate sua familia tambem.

E melhor, sem burocracial!

Acesse e saiba mais!
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Para duvidas e mais informacgées
(71) 9 9654-0330




GALERIA
DE FOTOS
ACELERA

Primeira sprint de junho do
Programa Acelera FJS

VOCE SABIA?

O Programa Acelera utiliza
metodologias 4geis para fomentar a
colaboragao, o aprendizado conti-
nuo e a escuta ativa. As entregas
curtas ocorrem por meio de sprints
mensais, envolvendo os estagiarios,
as partes interessadas dos projetos

e o nucleo de gestao do programa.
Esses encontros sdo momentos

de trocas ricas, discussoes e
co-criagao, unindo diferentes
perspectivas para gerar solugdes

Registro da segunda sprint inovadoras e entregas de valor que
de junho do Programa transformam a organizag&o.
Acelera F]S




Sprint de margo do Programa Acelera FJS

Registro da sprint de maio
do Programa Acelera FJS
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Leila Brito, gestora do NDEI, explicando sobre
a Fundacgdo José Silveira na recep¢do do time 7
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